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	TAMAMLANMIŞ İNTİHAR KRİZE MÜDAHALE KONTROL LİSTESİ   

	 
	İşleyiş
	Kim
	Öneri ve Açıklamalar

	Sıra No
	Yapılacak Çalışmalar
	Uygulamalar
	Yapıldı       + Yapılmadı   -
	Sorumlular
	Hedef Kitle
	

	1
	Fiziksel ve Güvenlik Önlemlerini Al                                                     
	Olayın okulda gerçekleşmesi durumunda olay yeri güvenlik çemberine alınır.
	 
	Okul Yönetimi

Öğretmenler 


Okul Psikososyal Koruma Önleme ve Krize Müdahale Ekibi
	Öğretmen

Öğrenci

Okul Personeli
	 

	
	
	Olay ders saatinde gerçekleştiyse olayın içeriğine göre gerekli önlemler alınır ve öğrencilerin olay yerini görmemesi sağlanır.
	
	
	
	

	2
	Acil Durum Ekiplerini Ara
	112 aranır. İlgili birimlere (sağlık, emniyet) haber verilir.
	 
	Okul Yönetimi

Okul Psikososyal Koruma Önleme ve Krize Müdahale Ekibi


	
	Olay ile ilgili bilginin net ve doğru biçimde  ilgililere verilmesi çok önemlidir.

	
	
	Eş zamanlı olarak öğrencinin velisi bilgilendirilir.
	
	
	
	

	3
	Olay Hakkında İlgili Üst Kurum Bilgilendirmesini Yap
	Kriz durumu ile ilgili “Bilgi Notu” hazırlanır. 
	 
	Okul Yönetimi

Okul Psikososyal Koruma Önleme ve Krize Müdahale Ekibi
	
	İlçe Milli Eğitim Müdürlüğü'ne ve Rehberlik Araştırma Merkezi'ne yazılı bilgi verilmesi sürecinde 'Bilgi Notu' formu kullanılmalıdır.

Yaşanan sürece ilişkin bilgi tek kaynaktan, net ve yorumsuz verilmelidir.

İlgili üst yazıda ve bilgi notunda çocuğun adı, cinsiyeti, sınıf/şubesi gibi kişisel bilgilerinin  bulunmaması, olaya ilişkin ayrıntılı bilgi verilmemesi gibi 'gizlilik ilkesi' doğrultusunda bildirim yapılmasına özen gösterilmelidir.

Kurumlara yapılan yazılı bilgilendirmeler kapalı zarf içinde, gizlidir ibaresi ile mümkünse elden yapılmalıdır.

	
	
	Okul Müdürlüğü tarafından İlçe Milli Eğitim Müdürlüğü’ne gönderilir.
	
	
	
	

	
	
	Rehberlik Araştırma Merkezi’ne bilgi verilir.
	
	
	
	

	
	
	Okul Ekibi ‘Psikososyal Koruma Önleme ve Krize Müdahale Hizmetleri Gözlem Formu’nu (EK-1) doldurur.
	
	
	
	

	
	
	Okul Psikososyal Koruma, Önleme ve Krize Müdahale Ekibi Travma/kriz durumunda personel kapasitesi yetersiz kaldığında ve destek ihtiyacı ortaya çıktığında ‘Psikososyal Koruma Önleme ve Krize Müdahale Hizmetleri Destek Talep Formu’nu (EK-2) doldurarak il/ilçe ekibinden destek talep eder. 
	
	
	
	

	İşleyiş
	Kim
	Öneri ve Açıklamalar

	Sıra No
	Yapılacak Çalışmalar
	Uygulamalar
	Yapıldı       + Yapılmadı   -
	Sorumlular
	Hedef Kitle
	

	4
	Olay Hakkında Öğretmen, Öğrenci, Personel ve Veli Bilgilendirmesi Yap                                                                                      

                                                                 
	Görevlerini sürdüremeyecek durumda olan, etkilenmişlik düzeyi yüksek öğretmen ve personel belirlenir ve gerekli yardımı almaları sağlanır.
	 

 
	Okul Yönetimi

Okul Psikososyal Koruma Önleme ve Krize Müdahale Ekibi            
	Öğretmen

Öğrenci

Veli 

Okul Personeli


	Bilgi Aktarım Formunun yoruma açık olmamasına, anlaşılır, doğru ve net bir biçimde hazırlanmasına dikkat edilmelidir.

Olayla ilgili bilgilendirme yurtlarda ve okulda tüm öğrencilere  mümkünse aynı ders saatinde  yapılmalı ve olay hakkında basit, net ve doğru bilgi verilmelidir. 

Henüz bilgi edinilmemiş konular için "Henüz bu konuda bilgi sahibi değiliz; sahip olduğumuz bilgileri sizinle paylaşmaya devam edeceğiz." biçiminde bir açıklama yapılır.

Veli bilgilendirilmesinden önce ölen öğrencinin ailesine ait telefon numaralarının okul SMS sisteminden mutlaka çıkarılması sağlanmalıdır.

Okulda planlanan/yürütülen çalışmalarla ilgili medyaya bilgilendirme yapılması gereken durumlarda bu bilgilendirmenin görevlendirilecek tek kişi tarafından yapılması sağlanır.

Okul Psikososyal Koruma, Önleme ve Krize Müdahale Ekibi olayla ilgili kayıtların başta gizlilik ilkesi olmak üzere etik kurallara uygun bir şekilde tutulmasını ve muhafaza edilmesini sağlar.

	
	
	Bilgi kirliliği olmaması için ekip tarafından öğrencilere, öğretmenlere ve velilere yönelik olarak ‘Bilgi Aktarım Formu’ hazırlanır.
	
	
	
	

	
	
	Hazırlanan Bilgi Aktarım Formunun içeriği öğretmenlerle paylaşılır, çoğaltılarak öğretmenlere verilir ve sınıflara yapacakları açıklamaları bu formdaki ifadeleri kullanarak yapmaları istenir. Bilgilendirme yüz yüze yapılır. Olay anında okulda bulunmayan öğretmenlere kısa mesaj (SMS) yoluyla bilgi aktarımı sağlanır.
	 

 
	
	
	

	
	
	‘Bilgi Aktarım Formu’  kullanılarak veli bilgilendirmesi yapılır.
	 
	
	
	

	İşleyiş
	Kim
	Öneri ve Açıklamalar

	Sıra No
	Yapılacak Çalışmalar
	Uygulamalar
	Yapıldı       + Yapılmadı   -
	Sorumlular
	Hedef Kitle
	

	5
	Olayın İçeriğine Göre Gerekirse Güvenlik Açısından Öğrencilerin Velilerin Gözetiminde Okuldan Ayrılmalarını Sağla
	İhtiyaç halinde ulaşabilmeleri için Psikososyal Koruma Önleme ve Krize Müdahale Ekibi üyelerinin iletişim bilgileri velilere verilir.
	 
	Okul Yönetimi


Okul Psikososyal Koruma Önleme ve Krize Müdahale Ekibi              
	Öğrenci

Veli
	Velilerine ulaşılamayan öğrenciler olabilir. Öncesinde öğrencinin sorumluluğunu alacak diğer kişilerin iletişim bilgilerine sahip olmak önemlidir.

	6
	Ölen Öğrencinin Yakın Arkadaşları Ve Etkilenme Düzeyi Yüksek Öğrenciler İçin İlk 24 Saat İçinde Acil Destek Planı Oluştur
	İhtiyaç halinde ulaşabilmeleri için Psikososyal Koruma Önleme ve Krize Müdahale Ekibi üyelerinin iletişim bilgileri ilgili öğrencilere verilir.
	 
	Okul Psikososyal Koruma Önleme ve Krize Müdahale Ekibi 

Rehberlik ve Psikolojik Danışma Servisi
	Öğrenci
	 

	
	
	İhtiyaç halinde destek alabilmeleri için gerekli sağlık kurumlarına yönlendirme yapılır.
	
	
	
	

	7
	Tüm Öğretmenlere 'Travma Sonrası Stres Bozukluğu Bilgilendirmesi' Yap  


	Öğretmenlerin olayla ilgili paylaşımları alınır.
	
	Rehberlik ve Psikolojik Danışma Servisi

Okul Psikososyal Koruma Önleme ve Krize Müdahale Ekibi

İlçe Psikososyal Koruma Önleme ve Krize Müdahale Ekibi


	Öğretmen
	

	
	
	Travma Sonrası Stres Bozukluğu ile ilgili bilgilendirme yazısı dağıtılır.
	
	
	
	

	
	
	‘Psikososyal Güçlendirici Destek Programı’ İntihar Travması Güçlendirici Etkinlikleri Rehber Öğretmen/Psikolojik Danışman ve/veya İlçe Psikososyal Koruma Önleme ve Krize Müdahale Ekibi tarafından öğretmene uygulanır.


	
	
	
	

	8
	İhtiyaç Duyulan Sınıflarda Travma Sonrası Stres Bozukluğu Bilgilendirmesi Yap
	Öğrenciler ihtiyaç duyduklarında yardım isteme davranışlarında bulunmaları için teşvik edilir.
	
	Rehberlik ve Psikolojik Danışma Servisi
Okul Psikososyal Koruma Önleme ve Krize Müdahale Ekibi
İlçe Psikososyal Koruma Önleme ve Krize Müdahale Ekibi


	Öğrenci
	

	
	
	Travma Sonrası Stres Bozukluğu bilgilendirmesi sırasında krizden etkilenme düzeyi yüksek, öncelikli ve bireysel müdahale gerektiren öğrencilerin tespit edilebilmesi için gözlem yapılır ve bu bilgi Rehber Öğretmen/Psikolojik Danışman ile paylaşılır.
	
	
	
	

	
	
	‘Psikososyal Güçlendirici Destek Programı’ İntihar Travması Güçlendirici Etkinlikleri Rehber Öğretmen/Psikolojik Danışman ve/veya İlçe Psikososyal Koruma Önleme ve Krize Müdahale Ekibi tarafından öğrenciye uygulanır.


	
	
	
	

	İşleyiş
	Kim
	Öneri ve Açıklamalar

	Sıra No
	Yapılacak Çalışmalar
	Uygulamalar
	Yapıldı       + Yapılmadı   -
	Sorumlular
	Hedef Kitle
	

	9
	Velilere Travma Sonrası Stres Bozukluğu Bilgilendirmesi Yap
	Travma Sonrası Stres Bozukluğu ile ilgili veli bilgilendirme mektubunun dağıtımı sağlanır.
	
	Öğretmenler

Rehberlik ve Psikolojik Danışma Servisi

Okul Psikososyal Koruma Önleme ve Krize Müdahale Ekibi

İlçe Psikososyal Koruma Önleme ve Krize Müdahale Ekibi


	Veli
	

	
	
	Veliler, ihtiyaç halinde destek alabilmeleri için gerekli sağlık kurumlarına yönlendirilir.


	
	
	
	

	
	
	‘Psikososyal Güçlendirici Destek Programı’ İntihar Travması Güçlendirici Etkinlikleri Rehber Öğretmen/Psikolojik Danışman ve/veya İlçe Psikososyal Koruma Önleme ve Krize Müdahale Ekibi tarafından veliye uygulanır.


	
	
	
	

	10
	Gün Sonunda Yapılacak Paylaşım ve Değerlendirme Toplantısını Planla
	Okul Psikososyal Koruma, Önleme ve Krize Müdahale Ekibi, gün boyu iletişim halinde olur. Olay günü okula gelmemiş öğrenciler tespit edilir.
	 
	Okul Yönetimi

Okul Psikososyal Koruma Önleme ve Krize Müdahale Ekibi   
	Öğrenci
	Olay günü okula gelmemiş öğrenciler okula geldiğinde bireysel bilgilendirme ve müdahale gerekebilir.

	11
	İzleme ve Değerlendirme Çalışmaları Yap
	Okul Psikososyal Koruma Önleme ve Krize Müdahale Ekibi Okulda yaşanan travma/kriz durumlarına yönelik gerçekleştirilen krize müdahale çalışmalarına Psikososyal Koruma Önleme ve Krize Müdahale Hizmetleri Çalışma Raporu(EK-3) doldurarak Okul Müdürlüğü aracılığıyla İlçe Milli Eğitim Müdürlüğüne gönderir. 
	
	Okul Yönetimi


Okul Psikososyal Koruma Önleme ve Krize Müdahale Ekibi   
	
	Olayın ertesi günü yapılacak sabah töreninde Okul İdaresi, ölümle ilgili duygularını basit ve diğer öğrencilerin duygu dünyasını dikkate alarak ifade etmelidir. 

İntihar vakalarında okul tarafından resmi tören yapılması, anı defteri, anı köşesi ve yaka kartı hazırlanması önerilmez. Öğrencilerin yoğun talebi olursa; sadece intihar eden öğrencinin sınıfında bir günlüğüne öğrencinin sırasına çiçek konulmasına izin verilebilir. Anma amaçlı yapılan bu faaliyetlerin sınıf dışına yayılması engellenmelidir.

	
	
	Okul Psikososyal Koruma Önleme ve Krize Müdahale Ekibi travma/kriz durumlarına yönelik gerçekleştirdiği çalışmalar sonunda gerekli izleme ve değerlendirmeyi yapar, Psikososyal Koruma Önleme ve Krize Müdahale Hizmetleri İzleme Formu (EK-4) doldurarak Okul Müdürlüğü aracılığıyla İlçe Milli Eğitim Müdürlüğüne gönderir.                  
	
	
	
	

	
	
	Okul tarafından öğrenci için bir cenaze organizasyonu yapılmaz; isteyen öğrencilere, ancak velileri ile birlikte törene katılabilecekleri söylenir.
	
	
	
	

	
	
	Yapılan değerlendirmeler doğrultusunda ‘gerek duyulan alanlarda’ yeniden planlama yapılır.
	
	
	
	


SÜREÇ ÖLÜM VE YAS TRAVMASI İLE İLİŞKİLENDİRİLEREK SÜRDÜRÜLÜR.
İlgili mevzuata (Kanun, Tüzük, Yönetmelik, Genelge, Yönerge)  değişiklik olabileceği olasılığı nedeniyle mevzuatın orijinal halinden kontrol edilmesi önemlidir.  Psikososyal Koruma, Önleme ve Krize Müdahale Hizmetleri Yönergesi, MEB Özel Eğitim ve Rehberlik Hizmetleri Genel Müdürlüğü, 2019.
ÇANKAYA REHBERLİK VE ARAŞTIRMA MERKEZİ MÜDÜRLÜĞÜ
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